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397)L31232,4./)-0,1,-)1.;., =:0 )**/.)- 387)9,3--3:3 C )41)673
3"-)H3*673 1:0 )**//.)- 387)9,3--30;)7* 8:, :3/ 4)**3-10.73/ /8.HO-1/ P

0 )**.//.)- 4)-/1013 >83 :0 -3 97)9)/3 90/ 23 *)2G:3 9)87 40:48:37
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.-2.401387 .-2.7341 :3/ 4)51/ 3/1.*/ 2 8- /38: )9, 7013871 2)-1 3::3 3/1.*3
>88$.:/ 73;:G13-1 :3 9:8/ ;.2G:3*3-1 9)//.6:3 :3/ 4)51/ /9,4.;.>83/ 23/ /37H.43/

23 +7)/ 2 8-)9,701387 3;.4043 0 )**//.)- 23*0 23=:0 23;0.73
HO:).7I 20-/ /0 *3/873 ;.-0:31 23/ ,:*3-1/ /899:* 3-10.73/ 937*3110-1
70./)--06:3*3-1 23 /899)/37 >83 :3/ 4)51/ 97,/3-1,/ 907 )2.13: /)-1

3;;341.H3*3-1 :3 *3.::387 .-2.401387 .-2.7341 23/ Y1/ /899)71,/ 907 8-
)9,701387 3;;.4043 31 -3 -,43//.13-1 90/ 2$08173/ 08/13*3-1/
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*N*3 7,;,73-43 9)87 :3 @*8:1.9:379:00B >83 9)87 :3 @2)86:3 9:00B

0 )**.J/.)- 70993::3 /)- }6/37HOL.)- 20-/ :$0;;0. 731V V D 31 20/
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13770.- 3- 13:+.>83] 10-2./ >83 :0 & 8-.>83*3-1 O- 0:)+.>83 3- 9372 0
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0 )*J.)- 011.73 :0113-1.)- /87 :3/ 9070:G:3/ 31 :3/ :.3-/ 3-173 :0
7,+:3*3-101.)- 28 *074K, 23 :0 170-/*//.)- 23 /.+-  08< 23 702.)2.::8.)- 31
23 : 044G/ 08< 7,/308< 23 702.)2.::81.)- O0H34 :3 *0 74K, 23 : 044G/ 23 +7)/ 08
K081 2,6.1 0 )**/I)- 3-4)870+3 2)-4 :0 = H 0:8371 20-/ /0 ;81873
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23 *N*3 >83/)- 4)77.+3-28* 28 D -)H3*673

7)6:,*01.>83

1.3- >83 4)-/1.180-1 23/ /)4.,1,/ 2./1.-413/ )9,70- 1 /87 23/ *074K,/ +,)+709K.>83/
2./1.-41/1 . 3<./13 3-173 1781,;, 31 3413) 23/ 7301.)-/ 9071.48:.G73/ 31 23/ /O-37+.3/
3/ 73:01.)-/ 31 /O-37+.3/ /)-1 23 -01873 = .-:83- 437 :3/ 4)51/ 3-4)878/ 907 43/
3-17397./3/ 20-/ :3 40273 23 :0 ;)87-.1873 23 /37H3/ 31 907 4)-/,>83-1 23 -01873 =
~1:83-437 :0 2,137+*.-01.)- 23/ 107.:/ 23 :387/ /37 H.43/ 23 +7)/
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0-/ 13/ 2,4.1)-1 28 18.:31 1:0 0 4)-4:8>83:3*074K, +,)+70 9K.>83
9371.-3-1 9)87 :0 ;)87-.1873 23/ /.+-08< & 4)773/9)-20.1 08< U)-3/ 23 4)8H371873
-2.H.283::3/ 23/ 4M6:)?)9,701387/ 1781,:, 31 3413) )-1 ,1, 170.1,3/ 907 :0

4)**3 238< 3-17397./3//,907,3/1)9,70-1 /87 23/*0 74K,/ 2./1.-41/ P

1781,:, 0,1, .23-1.;.,3 4)*3 )9,701387 98./0-19  07:0 /87 /0 U)-3 23
4)8H371873 9)87 :0 7,+.)- 6..-+83 23 178<3::3/? 09.10:3 31 /87 /0 U)-3 23
4)8H371873/.18,3 3- 7,+.)- 23 :0-+83 ;70-J0./3

3413) 0,1, .23-1.;.,3 4)**3)9,701387 98.//0-1 90 7:0 /87 /0 U)-3 23
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/1.18,3 3- 7,+.)- 23 :0-+83 ;70-J0./3 31 /87 /0 U)-3 23 4)8H371873 /.18,3 3-
7,+.)- 23 :0-+83 0::3*0-23

1781,:, 31 3413))-17,9)-28 /,907,*3-1 = :0 23*0- 23 2 .-))7*01.)- 73:01.H3 = :387/
4)51/ 23 *./3 3- )38H73 23/ )6:.+01.)-/ >8. :387 .-  4)*63-1 3- H3718 23/ 2,4.1.)-/ 23
:0 28  ¥L18.:31 1781,;, 31 3413))-1 4)**8-.>8,/,9 07,*3-1 23/ 4)51/ 23

*/3 3- T8BH73 :07+3*3-1/.*.:0.73/
1 3<./13 4393-20-1 23/ 73:01.)-/ 9071.48:.G73/ 378B 43/ 238< /)4.,1,/ P

1781,:, 31 3413) )9G73-1 /)8/ 8-3 *07>83 4)**8-3 & 31:387/);73/23
2,10.: 3- *01.G73 23 1,;,H./.)- -8*7.>831 23 K081 2,6.11 23 1,:,9K)-.3 :.<3
0.-/. >83 :387/);;73/ +7)89,3/ /)-1 .23-1.>83/ 08  9:0- 134K-.>83 31 08 9:0-
107.:0.73 387/ );;73/ 23 2,10.: 3- *01.G73 23 1,H..)- 0-0:)+.>83 /)-1
.23-1.>83/ 08 9:0- 134K-.>83 Q 3::3/ 2.;;G73-1 08:0- 107.:0.73 31 08 9:0- 28
4)-13-8 4KOY-3/23 1,:,H.1.)- 97)9)/,3/

<00

TVeNET+T=L

00 : une offre “triple play’

Mée en avril 2006 de l'union entre ALE-Télédis et Brutele, la marque VOO
constitue désormais 'image n® 1 de TECTEOQ auprés du grand public.

WD, c'estla possibilité pour chague citoyen de disposer au meilleur prix et via le
cable de I'accés a;

1. la TV analogigue et la TV numérique interactive grace au VOOcaorder;
2. l'lnternet 3 haut déhit;

3. latéléphonie fixe.

Le tout en un, sous forme de Packs Duos ou Trios ou séparément, au propre
rythme du client.
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1, 2,4:07,3 02%.//.6:3 907 :3 )-/3.: 23 :0 4)-487  73-43" 0 237-.G73 ,1093
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@ )-1)91.*/, 08 *.38< :387/ 73//)8743/ 3- /3 9071 0+30-1 :3 170HO.: 2 0-0:0/3 73>8./
20-/ :3 40273 23 :0 97,90701.)- 23 :);;73 23 7,,73-43B 3 *N*3| .: 3/1 97,4/,

>8 @ .:3-0,1,1.7,8-3);;73/.%.:0.73 9)87 1781 ,;, 31 3413)l 43 >8. 3<9:.>83 >8 ../ )-1
73*/ 8-3 3/1.*01.)- 23 4)51/ 973/>83 .23-1.>83 B 3 ;0.1 >83 1)81 -3 /).1 90/
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0//8*3 907 )2.13: :3 4)-43//)--0.73 /,10-1 3+ 0+, = 73/934137 :3/ )6:.+01.)-/
:,+0:3/ 31 7,4+:3*3-10.73/ 28 4)-4,20-1

343 :0.11: -3 /86.70 90/ 23 4)51/ 9)87 :0  *./3 3- )38H73 2 8- /37H.43 23
73H3-13 3- +7)/ 23 :0 1,,H.1.)- 0-0:)+.>831 10-2./ >83 :3/ 4)51/ 23 *./3 3- )38H73
/899)71,/ 907 )2.13: 9)87 43 *N*3 /37H.43 9)877)-1 [37H.7 = 2)--37 044G/ = 8-
-)*673 2$06)--,/ ,+0: = :0 /)**3 23/ 06)--,/ 23 )2 13:3123:

3 3/1.*3 907 4)-/,>83-1 >83 )2.13: 31 2 )-H3-1 N173 4)-/.2,7,/ 3-/3*6:3
20-/ :3<374.43 23 2,137*.-01.)- 23/ 107.;/ 23 +7)/ 9)87 :3/ /37H.43/ 2 044G/ 08<
7,/308< 4M6:,/ - 9071.48:.371 :3  3/1.*3 >83 : 3/ 4)51/ 23 *./3 3- T8H73 23/

2,41)-123:0 28 %18.:31 -32).H3-1N17397./3-4)*913>88-3 /38:3;)./
9)87 )2.13:31: 397.-4.93-090/,1, 4) -13/1, :)7/ 23 :0 4)-/8:101.)-
3:0.1 23 4)-/.2,737 )2.13: 31 :  4)**3 8- 3 -/3*6:3 20-/ :3 40273 23 :0
97,/3-13 2,4.1.)- 3/1 /0-/ 4)-/,>83-43 /87 :3/ )6:. +01.)-/ *9)/,3/ =: 907 :0

- 208173/ 137*3/I :3  1.3-1 4)*913 28 ;0.1 >83 /38:3 8-3 )6:.+01.)- 23
73H3-13 23/ /37H.43/ 23 1,:,H./.)- 0-0:)+>83 0 ,1, .*9)/,3 = : 3 %)2G:3

- 0::)83 907 4)-/,>83-1 90/ 23 4)51/ 23 *./3 3- T8H 73 23/ 08173/ /37H.43/ 2 044G/
1,;,H./.)--8*7.>83 31 K081 2,6.1 08< 4)--3<.)-/ 23:

)-4:8/.)-

)2.13: 31 :  2).H3-1 N173 4)-/.2,7,/ 3-/3*6:3 20-/ : 3<374.43 23 2,137*.-01.)-
23/ 107.:/ 23 +7)/ 9)87 :3 /37H.43 23 73H3-13 3- 4723 :0 1,:,H./.)- 0-0:)+.>83

/ @
997)4K3 +,-,70:3

3/ 4M6:)?)9,701387/ /)-1 20-/ :$)6:.+01.)- 23 ;)87 -.7P

A? 9 ?D7A0 4 9 4 9

* 4



- :$044G/=:01,:H./)- 0-0:)+.>83 @ /38:3 B

- :$044G/ = :0 9:013?;)7*3 23 1,:,H./.)- -8*,7.>831 1 )81 3- 973-0-1 3- 4)*913
>8$@ 3- 9701.>83 :0 1,:,H./.)- -8*,7.>83 3/1 4)89:, 3 0H34 :$);;73 23 1,:,H./)-
0-0:)+.>83 B

- :$044G/ = :0 73H3-13 23 :$);;73 K081 2,6.1 @ = 38101387 0:137-01;
6,-,;.4.0.73 23 :$044G/ = :0 9:013;)7*3 23 1,;,H./)- -8*,7.>83 B >8. :8.?
*N*3 .-4:81 23 ;041) :$044G/=:01,:,H./.)- 0-0:)+ .>83

0-/ :0 /8.13 23 43113 2,4./)-1 )- 81../370 :3<9 73//)- 23 @ 4)*9)/0-13B &
0-0:)+.>83| & -8*7.>83 )8 K081 2,6.1 9)87 2,/.+-3 7 4K048- 23 43/ /[37H.43/ -
9701.>83I :3/ 4M6:)?)9,701387/ H)-1 97)9)/37 :3/ );;73/ 2$044G/ 3- +7)/ /8.HO-13/ 8-3
);;73 2 044G/ 9)8HO-1 4)*973-273 8-3)8 9:8/.387/ 4 )*9)/0-13/ P

- :$044G/=:01,:H./.)- 0-0:)+>83 Q
- :$044G/=:01,:,H./.)-0-0:)+.>83 31 =:01,:,H./)- -8*,7.>83 Q
- :$044G/=:01,:,H./.)- 0-0:)+.>831=:0 1,:;,H./.)- -8*7.>83 3108 K081 2,6.1

7)6:,*01.>83 23 :0 H.2,) = :0 23*0-23 31 23/ 08173 //37H.43/.-137041.;/

024/)-23:0 28 318.:31 7,+.)- 23 :0-+83 :70-J0./3 4)-/.2G7 3 :0
1,:,H.1.)- -8*7.>83 4)**3 8- 3-/3%6:3| 4)*973-0-1 -)10**3-1 :0 ;)87-.1873 23
I37H.43/ .-137041.;/ 8 4)87/23:,:06)701.)- 23/ );;73/ 23 7,;,73-43I .: 0 4393-20-1 ,1,
97)9)/, 23 4)-/.2,737 1,907,*3-1 :0 1,:,H./.)- -8%, 7.>83 @ 23 60/3 B 31 :3/ /37H.43/

.-137041.;/12)-1:0H.2,) =:0 23*0-23 &) 4)-/1  .183 8- 3<3*9:3 4)870-1

-0:0/3
024/)- 23:0 28 3718.::31 7,+.)- 23 :0-+83 ;70-J0./3 4)-/.2G7 3 :0
1,:,H./.)- -8*,7.>83 4)**3 8- 3-/3*6:3| 4)*973-0-1 -)10**3-1 :0 ;)87-.1873 23
/37H.43/ .-137041.;/ 02,4./)-23:0 *3-1.)-- 3=4397)9)/>83P
87 % (14 % :
%% ( $& % $& 2
( # + / ' >?D7AO 9
( # + /



)) B ce

8 4)87/ 23 :,:06)701.)- 23/ );;73/ 23 7,;,73-43| .. 0 4393-20-1 ,1, 97)9)/, 23

4)-/.2,737 1,907,*3-1 :0 1,:,H./.)- -8*,7.>83 @ 23 60/3 B 31 :3//37H.43/ .-137041.;/ 3
0 044391, >83 :3/ );;73/ 23 7,,,73-43 [).3-1 /1  784187,3/ 23 43113 ;0J)-I

4)-)7**3-1 = :071.43 D 23 :0 2.7341.H3 V DV 2.7341.H3 @ 044G/ B>8.

/1.98:3 >83 43::3/?4. 2).H3-1 N173 @% BC

.
B 3/ 97)L31/ 23 2,4./)/ 23 :0 28 C L8.-
4)-437-0-1 :3/ );;73/ 23 7,;,73-43 23/ 4M6:)2)9,701 387/ 4)-/.2G73-1 >83 :0 H.2,) = :0
23*0-23 9381 N173 *9:*3-1,3 907 :3/ 6,-.4.0.73/ 23/ ):73/ 2044G/ /0-/
$.-137H3-1.)- 28 4M6:)?)9,701387] H.0 :0 :07+3 @3 '80-2 08< 08173/ /37H.43/
-137041.;/1 :3/ 97)L31/ 23 2,4./)-/23:0 28  CL8.- 97,H).3-1 >83 :3/ 4M6:)?
)9,701387/ 2).H3-1 986:.37 :3/ .-;)7*01.)-/ -,43//0 .73/ 20-/ :387 );;73 23 7,;,73-43 23
713 >83 :3/ )9,701387/ 0:137-01.;/ 98./3-1 2,H3:)9937 :387 97)973/ /37H.43/

-137041.:F

-)81731:3 23+7, 23 2,10.: 23/ 2)--,3/ >8.)-1 98 N173 4)::341,3/ 0897G/ 23/ 4M6:)?
)9,701387/ -3 937*31 04183::3*3-1 90/ 23 2,137*-37 23/ 107.;/ 23 +7)/ 9)87 :3/
/37H.43/ .-137041.;/ 1.173 170-/.1).731 23 *0-73 = -3 90/ 73107237 :0 2,137*.-01.)- 23
107.;/ 23 +7)/ 9)87 : 044G/ 08< 7,/308< 4M6:,/l :3 97)9)/3 23 97)4,237 3- 238<

,1093/ P

0-/ 8- 973*.37/ 13*9/| :3/ 4)51/ ..,/ = : .-137041 .H.1, /)-1 3<4:8/ 23 :0 60/3
23/ 4)51/ 23 +7)/ Q 43113 3<4:8/.)- 937*31 08< 6,-, ;.4.0.73/ >8. -3 /)8K0.13-1
90/ 04K3137 23/ /37H.43/ .-137041.:/ 08< 4M6:)?)91387/ 23 -3 90/ 90037 9)87
23/973/101.)-/ >8 .:/ -3 /)8K0.13-1 90/

0-/ 8- 238<.G*3 13*9/l 3- ;)-41.)- 23/ 23*0-23/ 23 / 6,-,:.4.0.73/ 23
):;73/ 2 044G/l 23/ 97.< 23 +7)/ 9)87 :3/ /37H.43/ .-137041.;/ 23H7)-1 N173
2,137*-/ 20-/ 8-3 2,4./)- 8:1,7.38731 /87 60/3 2  .-)7*01.)-/ 9:8/

2,10.::,3/ =;)87-.7 907 :3/ 4M6:)?)9,701387/

( # + /| B!
6167 1 8 9 : - 2 2
2 + > &68 " 8, I
2 BY ( 4
2 B 8! ( 4



)-4:8/.)-

3/ 4)51/ ..,/ = :0 *./3 3- T8H73 23/ /37H.43/ .-13 7041.;/ /)-1 3<4:8/ 23 :0 60/3 23/
4)51//9,4.;.>83/ ..,/ =:0 1,:,H./.)- -8*,7.>83

- 40/ 23 23*0-23 4)-47G13 23/ 6,-,;.4.0.73/ 23/ ); 73/ 2044G/ :3  2,137*.-370
8:1,7.3873*3-1:3/107.;/ 23 +7)/ :.,/ =:0*./33- T8H73 23/ /37H.43/ .-137041.;/

6<,
7)6:*01.>83

3113 /341.)- 2,10.:3 :0 *,1K)2):)+.3 81.../,3 20-  /:3 170.13*3-1 23/ 4)51/ ,H.106:3/
4 3/12=22.73 :3/ 4)51/ >8. 2).H3-1 N173 2,28.1/ 287.< 23 2,10.: 0;.- 23 2,137+.-37 :3
*.-8/ 31 2)-4 :3/ 97.< 23 +7)/

-0:0/3

0-/ /0 2,4.1)- 28 18.:31  7,+)-23:0-+83;70-J0./31:0 O 23-1.:.,:3/
401,+)7.3/ 23 4)51/ ,H.106:3/ /8.H0-13/ P

- )51/23;0418701.)-

- )51/ 23 47,0-43/ 2)8138/3/
- )51/23/37H.43 4:.3-1

- )51/23*07\31.-+

- )51/23H3-13

0 0974/, >83 :0 :./13 4.723//8/ ,10.1 -)-?3< K08/1.H3 31 -)- :.*.101.HF 3/
08173/ 4)51/ ,H.106:3//8.H0-1/)-10.-/. ,1, .23-1 .;.,/907:3 P

- )51/ 204KO1 23 4)-13-8/ 9)87 :0 1,,H./)- .-1370 41.H3 ;)87-3 3-
4)*9: *3-1 23/ /37H.43/ 23 1,;,H./.)- -8*,7.>83

- )51/ 2 04KO01 23 2,4)2387/ 9)87 :3/ /37H.43/ 23 1,: ,H./.)- -8*7.>83

- )51/2 04KO1 23 *)23* 9)87 :3/ /37H.43/ K081 2,6. 1

- )51/ 23/ 973/101.)-/ 31 2,9:043*3-1/ :.,/ = 23/ - 137H3-1.)-/ /87 /.13 4:.3-1
~/10::01.)-/1 7,90701.)-/1 314

)87 2,137*.-37 : 0%9:387 23/ 4)51/ ,H.106:3/I :3 /3/1 60/, /187 :3/ 2)--3/
)87-.3/ 907 :3/ 4M6:)?)9,701387/ )813:)./1 :3 ;0 .6:3 -.H308 23 2,10.: ;)87-. 907 :3/
4M6:)?)9,701387/ 4)-437-0-1 :0 7,9071.1.)- 23/ 73HB/ 23/ 06)-/ 31 23/

( # + / BB && 1 !



04>8./.1.)-/ 67813/ 3-173 :3/ 4)*9)/0-13/ & 0-0:))+  .>83 31 -8*,7.>83 - 0 90/ 937*./
23 7,0./37 :0:)401.)- 23/ 4)51/ ,H.106:3/ 23 ;0J)- 2.;,73-13 9)87 43/ 238<
4)*9)/0-13/ 3 0 2)-4 4)-/.2,7, 23/ 4)51/ H.1 06:3/ .-2.;,,73-4./ 3-173 :0 &
0-0:)+.>83 31:0 & -8*,7.>83

C 3/ 4)51/ \H.106:3/ .23-1.;.,/ 4.?23//8/ -3 /)-1 90 [/ -,43//0.73*3-1 /9,4.;.>83/ = 8-
/37H.43 3- 9071.48:.37 :/2).H3-12)-4 N173 0::y8=1)81 )8 9071.3 23/ 4)*9)/0-13/ 23
[37H.43 0;.- 23 9)8H).7 2,137*.-37 :3 *.-8/ 23 4K0> 83 4)*9)/0-13 3/ 4M6:)?
)9,701387/ )-1 9)87 43710.-/ 2 3-173 38< ;)87-. :387/ 97)9)/.1.)-/ 4)-437-0-1 :3
*)23 2 0::)401.)- 23 :387/ 4)51/ ,H.106:3/ 08< 2.;; ,73-13/ 4)*9)/0-13/ 23 /37H.43
-0:0/0/ 0/)- 0 ,+0:3*3-1 .23-1.;., 23/ 4:,/ 2 0:: )401.)- @ /10-2072/ B 9)87 0::)837
:3/ 4)51/ 08< 2.;;,73-13/ 4)*9)/0-13/ 23 /37H.43/ J =9071 :0::)401.)- 23 43710.-/
4)51/ = 8- /37H.43 /9,4.;.>83I :3/ 4:/ 20:)401.) -/ /8.H0-13/ 938H3-1 0.-/. N173
81.../,3/ P

- 07,9071.1.)- 23/ 73H3-8/ 3-173:3/ 2.;;,73-1/ /37 H.43/ 23 2,10.:I

-0 7,9071.1.)- 23/ -)8H3::3/ 04>8./.1.)-/ 67813/ @ +7)// 022/ B 3-173 :3/
2.::,73-1/ /37H.43/ 23 2,10.:1

- 079071.1)- 23/ 8-1/23 /37H43 )8 @ 3H3-8 3 3-3701.+ -1B
3-173:3/2.;;,73-1/ /37H.43/ 23 2,10.:

D )87 4K0>83 401,+)7.3 23 4)51/ ,H.106:3/I :0 4:, 2 0::)401.)- :0 9:8/ 9371.-3-13 0 ,1,
7313-83 907*. :3/ 4:/ 20:)401.)- @ /10-2072/B * 3-1.)--,3/ 4.?23//8/ 3/ 4.,/
2 0::)401.)- 7313-83/ /)-1 97,/3-1,3/ 20-/ :3 106:3 08 4.?23//)8/1 0.-/. >83 :3/ 70./)-/
>8.:3/ 73-23-1 9:8/ 9071.48:.G73*3-1 9371.-3-13/ 987 8-3 401,+)7.3 23 4)51/ P

0418701.)- -1,/ 23 3/ 4 )51/ 23 :0418701.)- /)-1 2.73413*3-1 .-28.1/ 907
/37H.43/ 3 -)*673 2 06)--,/ = ;0418737 9)87 4K0>83
4)*9)/0-13 23 /37H.43
7,0-43/ 3H3-8/ 3/ 4)51/ 23 734)8H73*3-1 23/ 47,0-43/ 2)8138/3/
2)8138/3/ /)-1 4:0//.>83*3-1 2 0810-1 9:8/ .*9)710-1/ >83 :3/

73H3-8//)-1 *9)710-1/ ://)-12)-4=0:)83790 7
7099)71 08< 73H3-8/ 23 4K0>83 4)*9)/0-13 23
/37H.43

A 4 9 2(JG (3
(J



37H.434:3- | -.1,/23 3/ 4)51/ 23 /37H.43/ 4:.3-1 /)-1 4:0//.>83*3-1
/37H.43/ 2 0810-1 9:8/ .*9)710-1/ >83 :3 -)*673 2 06)--,/ =
J37H.7 3/1 +70-2 3/ 4)51/ /)-1 2)-4 = 0::)837 907
7099)71 08 -)*673 2 06)--,/ 23 4K0>83
4)*9)/0-13 23 /37H.43
07\31.-+ 4>8./.1)- )6L341.; 23/ 4)51/ *07\31.-+ 3/1 2 04>8,7.7 23/
67813/ +7)// | -)8H308< 06)--,/ :8/ 43/ 4)51//)-1 .*9)710-1/1
022/ 9:8/:3 -)*673 2 04>8./.1.)-/ 67813/ 3/1
4:0//.>83*3-1 *9)710-1 3/4)51//)-12)-4 =
0::)837 907 7099)71 08< 04>8./.1.)-/ 67813/ 23 4K®S
4)*9)/0-13 23 /37H.43
&3-13/ 4>8./.1.)-/ 8/ :37,/308 23 2./17.681.)- 3/1 .*9)710-11 )8 23
67813/ :0J)- +,-,70:31 9:8/ :3/ 4)51/ 23 H3-13 /)-1
@ +7)// *9)710-1/1 9:8/ :3/ 04>8./.1.)-/ 67813/ /37)-1
022/ B *9)710-13/ 3/4)51/ 938H3-1 2)-4 N173 0::)8,/ 3-
)-41.)- 23/ 04>8./.1.)-/ 67813/ 23 4K0>83
4)*9)/0-13 23 /37H.43
)51/ :)401.)-=:0 | 3/4)51/ 2 04K01 23 4)-13-8/ 9)87 :0 1,:,H./.)-
/9,4.:>83/= | 4)*9)/0-13 -137041.H3I 23 2,4)2387/ 9)87 :3/ /37H.43/ 23
8-3 23/37H.43 | 1,;,H./.)- -8*7.>831 31 2 04K01 23 *)23*/ 9)87 :3/
4)*9)/0-13 4)-437-,3 J37H.43/ 67)0260-2 /)-1 ..,/ = 8-3 4)*9)/0-13
/9,4.;.>83 43 >8. 937*31 2 0::)837 43/ 4)51/ 08
/37H.43 08>83: .:/ /3 7099)713-1
)51/ 73:01.;/= | -.1,/ 23 3/ 4)51/ 2 .-137H3-1.)- 4:.3-1 /)-1 4:0//.>83*3-1
23/ J37H.43/ 2 0810-1 9:8/ *9)710-1/ >83 :3 -)*673 2 06)--,/ =
~137H3-1.)-/ /37H.7 3/1 +70-2 3/ 4)51/ /)-1 2)-4 = 0::)837 907
7099)71 08 -)*673 2 06)--,/ 23 4K0>83
4)*9)/0-13 23 /37H.43
)y It # # #,

9071.7 23/ 4)51/ ,H.106:3/ 23 4K0>83 4)*9)/0-13 2 3 /37H.43l . 3/1 9)//.6:3 23

- %

# /00 ())1

2,137*.-37 :3/ 4)51/ \H.106:3/ 23 4K0>83 ),;,73 7,+8 :,3 23 :0 *0-.G73 /8.HO-13 P

3/ 4)51/ H.106:3/ 23 :);;73 & 0-0:)+.>83 /)-1
‘0 4)*9)/0-13 23 /37H.43 & .-2.:;,73-4./ 3-173 :

-8*%,7.>8317397,/3-1,/ 907 : 3<973//.)-  Sse

+08< 08< 4)51/ ,H.106:3/ 23
0 & 0-0:)+.>83 31:0 &



3/ 4)51/ ,H.106:3/ 23 : );:;73 & -8%,7.>83 .-4:80- 1 :3/ 4)51/ ,H.106:3/ 23 :0
4)*9)/0-13 23 /37H.43 & 0-0:)+.>83 /)-1 +08< 08<  4)51/ ,H.106:3/ 23 :0
4)*9)/0-13 23 /37H.43 &1 2)-4 +0:3*3-1  Sgg

3/ 4)51/ H.106:3/ 23 :);73 280:79:00 .-4:80-1 :3/ 4)*9)/0-13/ &
-8*,7.>83V0-0:)+.>83 31 67)0260-2 /)-1 +08< = :0  /)**3 23/ 4)51/
H.106:3/ 23 :0 4)*9)/0-13 /37H.43 & -8%7.>83V0-0 :)+.>83 S 31 23/
4)51/ H.106:3/ 23 :0 4)*9)/0-13 67)0260-2| 7397,/3 -1,/ 907 : 3<973/.)-
S. - 3311 20-/ 43 40/1 :3/ 4)51/ ,H.106:3/ /)-1 4 )*9:,*3-10.73/ 31 .: 3/1
9371.-3-1 23 :3/ 022.1.)--37

0 :.+873 /8.HO-13 .:8/173 :0 *1K)2))+.3 02)91,3 9)87 :0:)401.)- 23/ 4)51/

,H.106:3/
TV. Broadband
. analogique numerlque
Allocation

Créances douteuses i :
Service client i F

Codts évitables par composante

Codts évitables par offre de gros

*
C*rvn+BB

23 " %t HH L # / 00 (
)*)1

3710.-/ 7,9)-20-1/ = :0 4)-/8:101.)- 986:.>83 )-1  47.1.>8,:3:0.1 >83:3 /,40713
23/ 7G+:3/ 20::)401.)- >83 :3/ 4M6:)?)9,701387/ 099:.>83-1 20-/ :387 4)*9106.:.1,
~137-3 393-20-1 8-3 13::3 9701.>83 - 3/1 90/ 3<4391.)--3::3 .-/.1:071.4:3 23 :0
2.7341.H3 @ 044G/ B 937*31 = : 081)7.1, 7,+:3*371:01.)-0:3 2 81.:./37 23/ *,1K)23/
23 4)*9106.:./01.)- 23/ 4)51/ 2./1.-413/ 23 43::3/  099:.>8,3/ 907 :3/ 3-17397./3/ 0-/



3 40/ 97,/3-11 : 81.:./01.)- 23 4:,/ 2 0:)401.)- 08173/ >83 43::3/ 81.:./,3/ 907 :3/ 4M6:)?
)9,701387/ 38<?*N*3/ 3/1 L8/1.;.,3 907 :0 -,43/.1, 2 8- 170.13*3-1 K)*)+G-3 23/
2.::,73-1/ 4M6:)?)9,701387/1 31 43 0;.- 23 7,0:./37:3/ )6L341.;/ H.// = : 071.4:3  23:0
2.7341.H3 @ 044G/ B81../01.)- 23 4:/ 20:)401.)- 97)973/ 08< 4M 6:)?)9,701387/
9)8770.3-1 OH).7 9)87 3:;31 23 73-273 :3 40:48: 28-8/ 9:8/ ;0H)706:3 = : 8- )8 : 08173
23/ 4M6:)?)9,701387/ 31 2)-4 907 4)-/,>83-1 *).-/ ;  OH)706:3 9)87 :3/ )9,701387/
~1,73//,/ 907 :387 04K3137 23/ /37H.43/ 23 +7)/

0 *1K)2):)+.3 /8.H.3 9)87 :3 170.13*3-1 23/ 4)51/ 31 73H3-8/ 23/ *)23* 31
2,4)2387/ -0 90/ ,1, *)2.;.,3 907 7099)71 08 97)L3 1 */ 3- 4)-/8:101.)- 3/ 4)51/
23/ *)23%/ 31 2,4)2387/ /)-1 4)-/.2,7,] 4)**3 23/ 4 )51/ ,H.106:3/I 10-2./ >83 :3/
73H3-8/ 4)773/9)-20-1/ /-1 97./ 3- 4)-/.2,701.)- 9 )87 :0 2,137*.-01.)- 23/

3113 /):81.)- 3/1 L8/1.;.,3 ,10-1 2)--, :3/ 9701.> 83/ 4)**374.0:3/ 23/ )9,701387/ P
438<?4. 97)9)/3-1 907:)./ 23/ ,>8.93*3-1/ +7018.1/ )8 = 23/ 97.< /86H3-1.)--/I 43
>8. /.+-...3 >83 :3/ 4)51/ 23/ >8.93*3-1/ /)-1 907 )./ 4)8H371/ 907 23/ 73H3-8/ ..,/
08< 06)--3*3-1/
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1, 4)*907,/ 08 97)28.1 23/ 4)-17.681.)-/ 08< 27).1 / 2081387/ 907 :3 -)*673
206)--,/ 4)-437-/ 31 08< 08173/ /)8743/ 2./9)-6: 3/ 87 60/3 23 43/
4)*9070./)-/ :3  3/1.*3 >83 :3/ 27).1/ 23 4)-13 -8 /)-1 4)773413*3-1 ,:.*.-,/ 907
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4)-13-8 08173/ >83 438< 3;:341.H3*3-1 /899)71,/ 907 :3/ 4M6:)?)9,701387/ : - 3/1 3-
3;:31 90/ 9)//.6:3 23 2,137+*.-37 23 ;0J)- ;.06:3 :3 / 4)51/ 23 4)-13-8 >83 /899)71370.1
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13& = 8- 97.< 23 IC 1 /)- *9041 *07\31.-+ 9) 13-1.3::3*3-1 ,:3H, 31 907 :3 ;0.1
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2,41)-1 23:0 28 3718.:31 | :3/ 4M6:)?)9,701387/ H)-1 23H).7 /89 9)7137
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2,4.1)- 2 2 *074K, -,37:0-20./ 9:8/ +70-2Q 9 7023 2.:,73-13 D Q );;73
0-0:)+.>83/38:371:3 )6/37H3 >83 P

0 10.:3 28 *074K, 0273//06:3 -3 23H70.1 90/ 0;;34.37 /.+-.;.401.H3*3-1 :3
-.H308 23/ 4)51/ 23 */3 3- T8H73l ,10-1 2)--, :3<  ./13-43 28-3 ;)713
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D 0-1:3/4M6:)?)9,701387/ >83 :3/ 6,-,;.4.0.73/ 23/ );;73/ 23 +7)/ 2).H3-1 4)-17.6837 =
:07,489,701.)- 23/ 4)51/ 23 *.I13 3- TBH73 23/);;7 3/ 23 +7)/

6<.<. MB'l'$ )C $$") $
7)6:,*01.>83

: 4)-H.3-1 23 2,137*.-37 :3 *)*3-1 23 :0 7,489,701 .)- 23/ 4)51/ 23 *./3 3- T8H73
))- 7,48773-1/ .-H3/1.//3*3-1/ P 2).H3-1?.:/ N173 7,489,7,/ 3-1.G73*3-1 :)7/>8 .:/ [)-1
3-+0+,/)8 :387 7,489,701.)- 2).1?3::3 N173 3- 1)81 )8 3- 9071.3 ,10:,3 20-/ :3 13*9/ °

3113 /341.)- 3-H./0+3 ,+0:3*3-1 :0 9)//.6.:.1, >83  :3 -)*673 2)9,701387/ .-1,73//,/
204>8,7.7 23/ /137H.43/ 2 044G/ 08< 7,/308< 4M6:/B 7,HG:3 2.;;,73-1/ 23/ KO9)1KG/3/
/187 :3/>83::3/ /)-1 60/,3/ :3 *)2G:3

-0:0/3
38</):81.)-/ 3<17N*3//)-1 1K,)7.>83*3-1 3-H./0+3 06:3/ P



3/4)51/ 2 .-H3/1.//3*3-1 = 4K07+3 23/ 6,-,;.4.0.7 3/ -)8H308< 3-170-1/ /)-1
7,489,7,/ .-1,+70:3*3-1 2G/ :3 2,9071

3/ 4)51/ 2 .-H3/1.//3*3-1 = 4K07+3 23/ 6,-,,.4.0.7 3/ -)8H308< 3-170-1/ /)-1
7,489,7,/ 3<4:8/.H3*3-1 907 :3 6.0./ 23 90.3*3-1/ 9 ,7.)2.>83/ 9 3< 907 23/
90.3*3-1/ = : )440/.)- 28 4K0-+3*3-1 2)9,701387 )8 907 8-3 7,93748//.)-
20-/:3 97.< 23 +7)/ *3-/83: 907 :.+-3

0 973*G73 /):81.)- 0 9)87 .-4)-H,-.3-1 23 47,37 8 - 3:;31 23 6077.G73 = :3-17,3
*9)710-1 9)87 23 931.1/ )9,701387/ :)99)/,l OH 34 :0 238<.G*3 /):81.)-| :3 9).2/
23/ -H3/1.//3*3-1/ 739)/3 20H0-10+3 /87 :3/ 4M6:)? )9,701387/

)*913 13-8 23/ 4)-/,>83-43/ 23 43/ 238< /):81.)-/ 3<17N*3/1:3  3/1;0H)706:3 =
8-3 /17841873 107.;0.73 >8. 4)*6.-3 8-3 4)-17.681.) .-.1.0:3 08< .-H3/1.//3*3-1/ 31 8-3
7,489,701.)- ,10:,3 20-/ :3 13*9/

-)81731 23 *0-.G73 = 973-273 3- 4)-/.2,701.)- :3/  2.;;,73-43/ 2 ,4)-)*.3/ 2 ,4K3::3
3-173:3/ 4M6:)?)9,701387/ 2)-1:3-)*67323 4:.3- 1/H07.323:)727323  :.+-3/
9)87 )2.13: =9:8/23 *..)-/ 23 :.+-3/ 9)87 3:3-31 1:3  3/1.*3 0997)97.,

23 ;.<371 9)87 :3/ 17)./ 4M6:)?)9,701387/] 8- *N*3 *)-10-1 9)8HO-1 N173 7,489,7, 08
2,9071 343113 *0-.G73I:)9,701387 :3 9:8/ 931.1)2.13: 9)8770 7,489,737 08 2,9071
8- 0)8743-10+3 9:8/ .*9)710-1 23 /3/ 4)51/ 23 */3  3- T8H73 1)108< - ;.<0-1 :3
#)-10-11 9)8HO0-1 N173 .-.1.0:3*3-1 7,489,7, = | *  .:.)-/ 2 387)/I :3 9)8743-10+3 23/
4)51/ 23 *./3 3- T8H73 1)108< 7,489,7, 08 2,9071 3/ 123 Z4)-;.23-1.3;[ 9)87 3:3-31I
23 74)-:.23-1.3;[ 9)87 1781,;, 31 3413) 31 23 Z4)- :.23-1.3:[ 9)87 )2.13: 3
4)-1.2G73 >83 43 *)-10-1 937*31 23 7,0:./37 8- ,>8. :.673 0997)97., 3-173 :3/ 238<
1):81.)-/ 3<17N*3/ 2,47.13/ 08 W

3 70993:3 >83| 4)-)7**3-1 = :0 /341)- " | :3/ 4)51/ 23 *./3 3- T8H73
2).H3-1 N173 7,9071./ 3-173 : 3-/3*6:3 23/ )9,701387/ 4)-/.2,7,/I :3 4M6:)?)9,701387
~4:8/ 3 *)-10-1 9)8HO-1 N173 7,489,7, 08 2,9071 2).1 2)-4 N173 4)*97./ 4)**3 :3
#)-10-1 >8. 2).1 N173 7,9071. 08 2,9071 3-173 : 3-3*6:3 23/)9,701387/ 4)-.2,7,/

: -3 9381 N173 3<4:8 >83 :3 -)*673 2)9,701387/ .-1,73//,/ 204>8,7.7 23/ /37H.43/
2 044G/ 08< 7,/308< 4Mé6:,/ 13 7,HG:3 /89,7.387 08K0O9)1KG/3/ /87 :3/>83::3/ /)-1
60/,3/ :3 *)2G:3 3:0 /.+-.;.370.1 >83 :3/ 4)51/ 2 3 *./3 3- T8H73 6,-,;.4.370.3-1




. -0:3*3-1 = 20H0-10+3 2 )9,701387/ 0-/ 9073.: 40 /I .: 4)-H.3-270.1 2 8-3 9071 2 ,H.137
8-3 7,489,701.)- 3<43/.H3 23/ 4)51/ 907 :3/ 4M6:)?)9,701387/ /. :3/ -)8H308<
6,-,;.4.0.73/ 9000.3-1 :3/ *N*3/ 4)-17.681.)-/ 08<  4)51/ 23 *./3 3- T8H73 >83 :3/
973*.37/ 6,-,..4.0.73/ /0-/ >83 43:0 /).1 L8/1.;., 907 8-3 08+*3-101.)- 23/ 4)51/ 23

*/3 3- TBH73 31 208173 9071 2 ,H.137 8-3 2./1)7)- 23/ 4)-2.1.)-/ 23 4)-48773-43

/. :3/ -)8H308< 6,-,;.4.0.73/ 9)8H0.3-1 )613-.7 23 / 4)-2.1.)-/ 9:8/ ;0H)706:3/ >83 :3/
973*37/ 6,-:.4.0.73/ : 3/1 2)-4 L8/1..., >83| /. :3 -)*673 2)9,701387/ .-1,73//,/

2 04>8,7.7 23/ [37TH.43/ 2 044G/ 08< 7,/308< 4M6:(8 7,HG:3 /89,7.387 08< KO9)1KG/3/
/87 :3/>83:3/ /)-1 60/,3/ :3 *2G:3l )- 97)4G23 = 8- -)8H308 40:48: 23/
4)-17.681.)-/ 08< 4)51/ 23 */3 3- T8H73I 9)8HO-1 3 -170Y-37 8- 73*6)87/3*3-1
9071.3: 08 97):.1 23/ 973*.37/ 6,-,,.4.0.73/ -*  40-/*3 0-0:)+83 0 2,L=,1, 97,H8
20-/ 2 08173/ /.1801.)-/l 907 3<3*9:3 9)87 :3 90710+3 23/ 4)51/ 23 4):)401.)- 9KO/.>83
20-/ :3/ 6M1.*3-1/ 23 13:+04)*

3 000-1 73H8 = :0 60.//3 /3/ KO9)1KG/3/ 73:01H3/ 08 -)*673 23 6,-,;.4.0.73/
0-1.4.9/ %W "I.:-3/190/-43//0.73 23 97,H).7 23 7G+: 3 9)87 :3 40/ )X :3 -)*673
2)9,701387/ .-1,73//,/ 2 04>8,7.7 23/ /37H.43/ 2 0 44G/ 08< 7,/308< 4M6:,/ /3 7,HG:0.1
-;,7.387 = 43/ KO9)1KG/3/

)-4:8/.)-
0 9071 23/ 4)51/ 23 *./3 3- T8H73 7,9071.3 .-.1.0:3*3-1 3-173 :3-/3*6:3 23/
)9,701387/ 4)-/.2,7,/] 4M6:)?)9,701387/ .-4:8/ 3/1 ;.<,3=1 *.:..)- 2 387)/

3 90.3*3-1 23 43113 4)-17.681.)- .-.1.0:3 08< .-H3/1.//3*3-1/ /3 2,4)*9)/3 4)**3
/8.1P

- 40/ 23 /.+-01873 2 8- 044)72 97,?4)-1704183: 3-173 8- 4M6:)?)9,701387 31
8- 23*0-2387I 8- *)-10-1 ;)7;0.10.73 3/1 90006:3 .* *,2.013*3-1 097G/ :0
4)-4:8/.)- 23 431 044)72 97,24)-1704183:1 /3:)- :3 1093 2);;73 2 044G/
4)-437-,3 3/ *)-10-1/ ;)7;0.10.73/ 3- >83/1.)- /) -1;.<,/ 20-/ :3/ 2,4.1.)-/
23:0 28 /3913*673  4)-437-0-1:3/);;73/ 237,;,73-43 231781,
3413) 31 3:3-31 3-7,+.)- 23:0-+83;70-J0./3

3 /):23 )8l 3- :06/3-43 28- 044)72 97,24)-170418 3: :0 1)10:.1, 23 :0
4)-17.681.)- .-.1.0:3 3/1 90006:3 :)7/ 23 :0 4)-4:8/.)- 28 4)-1701

8
I

1%) 2 +A ( X*I 2 /2 2D H

GB"8 H GB"8 H G B"



3 73:GH3*3-1 28 *)-10-1 ;)7;0.10.73 = 90037 3- 40/ 2 044)72 97,?4)-1704183: 7,9)-2
08< 97,)448901.)-/ /3:)- :3/>83::3/ :3 *)-10-1 -1  .0:3*3-1 97,H8 A 0870.1

1, -/8;./0-1 31 0870.1 98 N173 900, 2);.43 2G/:3 2,9071 20-/ :3 /38: 681
2 08+*3-137 :0 60/3 23/ 4)51/ 23/ 4M6:)?)9,701387/ 3 73:GH3*3-1 937*31 2 8-3 9071
08 4M6:)?)9,701387 23 93743H).7 8- *)-10-1 9:8/ ,:3 H, OHO-1 2 3-+0+37 :0 *./3 3-
T8H73 31 208173 9071 23 *.38< 0//8737 >83 43:8. >80.3 43 *)-10-1 /).1 7,3::3*3-1
~1,73//, 2 81.:./37 28706:3*3-1 :3/ /37H.43/ 23 +7)/ 28 4M6:)?)9,701387

0 7,489,701.)- 23/ 4)51/ 2 .-H3/1.//3*3-1 -)- 7,48 9,7,/ 907 :3 6.0/ 23 :0
4)-17.681.)- .-.1.0:3 3/1)7+0-./,3 23 :0 *0-.G73/ 8.HO-13 P

- 8-37323H0-43 -)- 7,48773-131 90006:3 :)7/ 23 4K0>8 04>8./.1.)- 23 4:.3-1/
- 8-3 7,2841.)- 28 *.-8/1 08173*3-1 2.1 8-3 08+*3-101  .)- 28 97.< 23 +7)/
*3-/83: 907 :.+-3

.:3-)*6732)9,701387/ .-1,73//,/ 2 04>8,7.7 23/ /37H.43/ 2 044G/ 08< 7,/308< 4M6:,/
/3 7,HG:3 /89,7.387 08< KO9)1KG/3/ *3-1.)--,3/ 08 W DI .: /370 97)4,2, = 8-
-)8H308 40:48: 23/ 4)-17.681.)-/ 08< 4)51/ 23 *./3  3- T8H73I 9)8HO-1 3-170Y-37 8-
73*6)87/3*3-1 9071.3: 08 97);.1 23/ 973*.37/6,-,;.  4.0.73/

6<<3 "G #

0 *,1K)2):)+.3 *./3 3- T8H73 /0998.3 /87 8- 43710 .- -)*673 2,1093/ /8443//.H3/
0,.+873/8.H0-13 3<9)/3 : 3-4K0Y-3*3-1 23/ ,1093/ 23 40:48:

Cotit bt pour les cablo-op érateurs

- par cablo-opérateur

- par gervice (commun, TV analogigue, TV numérigque, broadband)
- partype (colt intial, codt additionnel par OLD, codt récurrent)

Hornogengisation l
dies colts ces Cott fromog éne pour les cablo-opérateurs
operateurs - par cablo-opérateur
- par gervice (commun, TV analogigue, TV numérigque, broadband)
- partype (colt intial, codt additionnel par OLD, codt récurrent)

Alfocation des

A Cott homogéne affouépour les cablo-opérateurs
COMS COmITLInG

- par cablo-opérateur
- par gervice (T analogioue, TV numénioue, broacdband
- partype (colt intial, codt additionnel par OLD, codt récurrent)

I

Cout homogéne total aprés “mransfert™

Transfert dune
fraction des
colts ndiate en
collts recurrents

- par cablo-opérateur
- par gervice (TY analogigue, TY numétigque, broadband)
- par catégorie (colts intiaw:, codt initial par igne, codt récurrent)

|

Répartition des 1 Allocation
co;;ts ’mfau;( iiakd o ] Colts récurrents par figne c;)as ooa;s “
25 OREratenrs Colits inftiaux par op ératenr - par cablo-opérateur chague lgne
- par céhlo-operateur - par service (TY analogigue, TV numerigue, broadband) mensueiiement
- par service (TY analogigque, TV numérigue, broadband) - Incluant les colts récurrents dexpiodation e ks colits
fEcurrents lssus ou transfert des collts ndiaws

41 # . #1700 ()1



3/1)8/?/341.)-/ >8. /8.H3-1 97,/3-13-1 :3/ 2,10.: /28 70./)--3*3-1 31 23/ KO9)1KG/3/
*.13/ 3- T8BH73 = 4K0>83 ,1093

6<.<3<(1*#'¢$"! $ )C + B"!

7)6:,*01.>83
-3 973*.G73 ,1093 3/1 -,43//0.73 0;.- 2 K)*)+,-,./ 37 :3/ 4)51/ 3-173 :3/ 4M6:)?
)9,701387/ P

)87 4)77.+37 :0 ;)713 2.;;,73-43 3-173 :3/ 4)51/ 099)71,/ 907 :3/ 2.;;,73-1/
4M6:)?)9,701387/ 0:)7/ >8 0 97.)7.1 :0 97)9)71.)- 23 4)51/ ;.<3 3/1 .*9)710-13
31 >83/38:3:0 2.;;,73-43 23 10.::3 L8/1.;.3 :0 2,73-43 23 4)51/ @ 3;;.4043/ B
3-173 :3/ 4M6:)?)9,701387/

)87 973-273 3- 4)*913 :3/ 73:01.)-/ 9071.48:.G73/ 3-173 43710.-/ )9,701387/I
9)87 :3/ 70./)-/ 2,H3:)99,3/ 08 4K09.173

1K)2)))+.3/8.H.3
K)*)+,-,./01.)- 4)-/./131 9)87 :3/)9,701387/ 081 73/ >83 )2.13:1 = 022.1.)--37 P

- 09071.323/4)51/ 23 )2.13: 4)-/.2,7,34)*3,10  -123-01873;.<3Q

- 09071.3 23/ 4)51/ 23 )2.13: 4)-/.2,7,3 4)**3 ,10 -1 23 -01873 H07.06:3I
097G/ : OH).7 7,,4K3:)--,3 9)87 13-.7 4)*913 23 :0 2.;;,73-43 23 10.::3 3-173
£19,701387 4)-/.2,7, 31 )2.13:

C 370./)--3*3-1 02)91, 4)-/./13 = /0998037 /87 :3/ 4)51/ 7099)71,/ 907 )2.13: 3
4K).< 23 )2.13:4)**39).-1237,,,73-433/1 L8/1. ;.,907 :3/70./)-/ /8.HO-13/ P

C )2.13: 0;)87-. 8- -.H308 23 2,10.: 0997)97., /87 :0/17841873 23 /3/ 4)51/

C 0 97,4,23-13 *0./)-?*G73l 8*37.406:3 70-431 0 2, L= 7,0./, 23/
)9,701.)-/ /.*.:0.73/ 3- 70-43

C : ;081 13-.7 4)*913 23 : 3<./13-43 23 4)51/ ;.<3/ .-H07.06:3/ /3:)- :0 10.:3 28
4M6:)?)9,701387 31 23 4)51/ H07.06:3/ >8. HO7.34;)-41.)- 23 :0 10.::3 28
4M6:)?)9,701387 3/ ,4071/ )6/37H,/ 3-173 :3/ 3/1*01)-/ 23 4)51/
4)**8->8,3/ 907 :3/ 2.;;,73-1/ 4M6:)?)9,701387/ 90  70.//3-1 0-)7*08<
4)*913 13-8 23 : *9)710-13 97)9)71.)- 23 4)51/ ;.< 3/ 3/ 4)51/ ;.<3/l 13/
>83 7099)71,/ 907 )2.13:1 /)-1 3/1.%/ 4)773/9)-27 3 = Z4)-;.23-1.3;[ a 23/
4)51/ 23 *./3 3- )38H73 :3 9)8743-10+3 HO7.3 /3:)- :3/ 401,+)7.3/ 23 4)51/
3/ 4)51/ H07.06:3/ H07.3-1 >80-1 = 38< :.-,0.73*3-1 OH34 :0 60/3 2 06)--,/



D 3413)311781,,/)-14)-.2,7,/ 4)**3 8-3/38:3 3 -1.1, 23 10.::3 ,+0:3 08 48*8: 23/
238< 60/3/ 2 06)--,/ 3/ 4)51/ 23 43113 3-1.1,1 O 4)*97./ :3/ 4)51/ ;.<3/1 /)-1 3-/8.13
7,0::)8,/ 08< 238<)9,701387/ 97)9)71.)--3::3*3-1 0 8 -)*673 23 :.+-3/ 23 4K048-
238< 34.09)87 3;;31 >83 :3/ 107.;/ 907 :.+-3 /)-1 .23-1.>83/ 3-173 :3/ 238< 4M6:)?
)9,701387/ 31 23 7,9071.7 :3/ 4)51/ ;.<3/ 3-173 :3/238< 4M6:)?)9,701387/
97)9)71.)--3::3*3-1 08 -)*673 23 :.+-3/

)2.13: 31 /)-1 23 *N*3 4)-/.2,7,3/ 4)**3 8-3 /38:3 3-1.1, 3-170Y-0-1 :3/
*N*3/ 4)-/,>83-43/ >83 9)87 3413) 311781,:,

6<<3<, N $ )C )*$
7)6:,*01.>83

)7/ 23 43113 ,1093I :0 9071.3 23/ 4)51/ K)*)+,-,./ ,/ >8. /)-1 4)**8-/ = 9:8/.387/
4)*9)/0-13/ 23 /37H.43 2).H3-1 N173 7,9071./ /87 :3 4)*9)/0-13/ 23 /37H.43
9371.-3-13/

1K)2):)+.3 /8.H.3

3 70./)--3*3-1 02)91, 3/1 >83 :3/ 4)51/ 4)**8-/ /) -1 .-1,+70:3*3-1 0117.68,/ = :0
4)*9)/0-13 23 /37H.43 & 0-0:)+.>83 34K).</3L8 /1..39)87 :3/70./)-/ /8.H0-13/ P

0 4)*9)/0-13 23 /37H.43 & 0-0:)+.>83 3/1 43::3 >8 . 4)-/1.183 :3 /)4:3
4)**8- = 1)8/ :3/ /37H.43/ 31 >8. 7397,/3-13 :3 90/ /0+3 )6:.+, 23 :);;73 23
+7)/ 9)87 :)9,701387 0:137-01.; 4)**3 9)87 :3/ 4M 6:)?)9,701387/

3/ 4)51/ 4)**8-/ /370.3-1 3-4)878/ *N*3 /. :3/ 4M6 1)?)9,701387/ - OHO.3-1
9)87 /38:3 )6:.+01.)- >83 23 ;)87-.7 :0 /38:3 4)*9)  /0-13 23 /37TH.43 &
0-0:)+.>83 - 9381 2)-4 4)-/.2,737 >83 :3/ 4)*9)/0 -13/ 23 /37H.43

1,,H./)- -8*7.>83 31 67)0260-2 -3 2).H3-1 /899)7 137 >83 :3/ 4)51/
-47,*3-108< 31 /9,4.:.>83/ /0-/ .-4:873 907 4)-/,>  83-1 8-3 9071.4.901.)- 23
4)51/ 4)**8-

6<<3<. 1$% 3$%!) $ )C $ 'F$)C D $
7)6:,*01.>83
0:)+.>83 23 43113,1093 3/1 2)7+0-./137 :0 7,489,701.)- 23 :0 9071.3 23/ 4)51/ 23 *./3
3- )38H73 097G/ K)*)+,-,./01)- 31 7,0:)401)- -  )- 7,489,7,/ -1.0:3*3-1 4;

1341.)-" )23 237,489,701.)- 23/ 4)51/ -)- 7, 48773-1/



1K)2):)+.3 /8.H.3

0 7,489,701.)- 23 :0 9071.3 23/ 4)51/ 23 *./3 3-) 38H73 097G/ K)*)+,-,./01.)- 31
7,0::)401.)- -)- 7,489,7,/ .-.1.0:3*3-1 3/1 0//87, 34)*3/8.1P

170H37/ : 04>8./.1.)- 2 06)--/ € P :3 6,-,;.4.0.73 23H70 90037 23/ ;70./ -)-?
7,48773-1/ ;04187,/ = : 04>8./.1.)- 23 4K0>83 06)--, 3/;70./ /)-1 .*981,/
/87 : 3-/3*6:3 23/ :.+-3/ 28 4M6:)?)9,701387 O 4)* 97./ 43::3/ H3-283/ 907 :3
4M6:)?)9,701387 :8.2*N*3 /87 :3 *074K, 23 2,10 31 -)- 8-.>83*3-1 43::3/
H3-283/ 3- +7)/ 08 6,-,;.4.0.73

170H37/ 23/ ;70./ 7,48773-1/ 9)87 :3/ :.+-3/ 3- / 37H.43 P :0 9071.3 23/ 4)51/
2 -H3/1.//3*3-1 -)- 3-4)73 734)8H7,/l -. 097G/ 937 4391.)- 23 :0 4)-17.681.)-
~.1.0:3 08< .-H3/1.//3*3-1/ -.| = : )440/.)- 23 :  04>8./.1.)- 23 4K0>83 06)--)|
3/1 0L)81,3 08< 4)51/ 7,48773-1/ 907 :.+-3 31 .*08Y /87 : 3-/3*6:3 23/ :.+-3/
041.H3/ 28 4M6:)?)9,701387 O 4)*97./ 43::3/ H3-288907 :3 4M6:)?)9,701387
:8.2*N*3 /87 :3 *074K, 23 2,10.: 31 -)- 8-.>83*3-1  43::3/ H3-283/ 3- +7)/
086,-,;.4.0.73

6<.<3<3"B! $ )C $ !'F

7)6:,*01.>83

3/ 4)51/ .~.1.08< 23 *./3 3- T8H73 -)- 734)8H371/ 907 :3 6.0./ 2 8- *)-10-1 -)-?
7,48773-1 907 :.+-3 31 23/ ;70./ 7,48773-1/ *3-/831 907 :.+-3 2).H3-1 N173 7,9071./ 3-173
:3/19,701387/ 6,-,:.4.0.73/ 23/ )::73/ 23 +7)/

1K)2):)+.3 /8.H.3

)*913 13-8 23/ .-;)7*01.)-/ 2./9)-.6:3/ 4)-437-0-1 :.-1,7N1 23/ 041387/ 28 *074K,I
:3/ KO9)1KG/3/ 7313-83/,10.3-1 .-.1.0:3*3-1 :3/ /8.HO-13/ P

8 *).-/ 8-)9,701387 0:137-01.; 08173 >83!3:+04) * 23H70.1 N173 .-1,73//, =
1)8/47.73 08< ):;;73/ 23/ 4M6:)?)9,701387/ )*913 1 3-8 23/ 407041,7./1.>83/
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1,:,H./)-31 K081 2,6.19)87)613-.7: 280:?9: 00

H 2 H>F,M(E, ?,,1,1???

) . )O+ * 2 % 4 2 x4 /
4 . )0 | #



C

7<(

)-4:8/.)-

3/ 107/ 23 7,,73-43 23 :);73 & 0-0)+>83 31 23 :);73 & -8%7.>83
4)773/9)-23-1 = : 23 :0 4)*9)/0-13 & /0-/ ;0. 73 23 2.;;,73-4.01)- 3-173 &
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3710.-/ 7,9)-20-1/ = :0 4)-/8:101)- 4)-/.2,70.3-1  >8.: ;0:0.1 099:.>837 :3/ *.-8/
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-)8H308< 9:0-/ 107.;0.73/ 393-20-1l 43/ -)8H3::3/ 4)-2.1.)-/ 107.;0.73/ -3 /)-1 90/
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COMMISSION EUROPEENNE

Bruxelles, le 7.11.2013

C{2013) 7694 final

Conférence des Régulateurs (CRC)
c/o Vlaamse Regulator voor de Media
Bd du Roi Albert IL 20 — boite 21
1000 Bruxelles

A I'attention de:

M. Carlo Adams

Fax: +322 5534506

Monsieur,

Objet: Décision de la Commission concernant I'affaire BE/2013/1511:
marchés de détail de la transmission de signaux de radiodiffusion et
de I'accés aux réseaux de radiodiffusion en Belgique - mesures
correctrices
Observations formulées conformément a 'article 7, paragraphe 3, de
la directive 2002/21/CE

L PROCEDURE

Le 8 octobre 2013, la Commission a enregistré une notification de la Conférence des
Régulateurs du Secteur des Communications Elactmniques {CRC]] concernant les
marchés de détail de la transmission de signaux de radiodiffusion et de l'accés aux
réseaux de radiodiffusion” en Belgique.

Chacun des régulateurs a procédé individuellement 4 une consultation nationale’ dans sa
région respective’,

[

En vertu de I'article 7 de la directive 2002/21/CE du Parlement européen et du Conseil du 7 mars 2002
relative 4 un cadre réglementaire commun pour les réseaux et services de communications
¢lectroniques  (directive wcadren), JO L 108 du 2442002, p.33, modifice par la
directive 2009/140/CE, JO L 337 du 18.12.2009, p. 37, et par le réglement (CE) n® 544/2009, JO
L 167 du 29.6.2009, p. 12.

Ce marché n'est pas répertorié dans la recommandation 2007/879/CE de la Commission du
17 décembre 2007 concernant les marchés pertinents de produits et de services dans le secteur des
communications ¢lectromgues susceptibles d'étre soumis 4 une réglementahon ex ante conformément
a la directive 2002/21/CE du Parlement européen et du Conseil relative 4 un cadre réglementaire
commun pour les réseaux et services de communications électroniques (ci-aprés la srecommandation
sur les marchés pertinentsy), JO L 344 du 28.12.2007_ p. 65.

Conformément a l'article 6 de la directive «cadres.

La CRC précise que, en Belgique, 1l existe quatre régulateurs compétents en ce qui concerne le marché
de détail de la transmission de signaux de radiodiffusion et de l'accés aux réseaux de radiodiffusion,
chacun des régulatcurs couvrant une partie spécifique du territoire national (région linguistique), 4
savoir I'Institut belge des services postaux et des télécommunications (IBPT) pour la région bilingue
de Bruxelles-Capitale, le Conseil superieur de l'sndiovisuel (CSA) pour la région francophone, le
Vlaamse regulator voor de media (VRM) pour la région néerlandophone et le Medienrat pour la région
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Le 17 octobre 2013, la Commussion a adressé une demande d'informations’  la CRC,
laguelle a transmis sa réponse le 22 octobre 2013,

Conformément a l'article 7, paragraphe 3, de la directive «cadren, les autorités
réglementaires nationales (ARN), 1'Organe des régulateurs européens des
communications électroniques (ORECE) et la Commission peuvent adresser des
observations a 'ARN concernée sur les projets de mesure notifiés.

IR DESCRIPTION DU PROJET DE MESURE

I.1. Contexte

Le marché de détail de la transmission de signaux de radiodiffusion et de l'accés aux
réseaux de radiodiffusion en Belgique a précédemment été notifié a la Commission et
analysé par celle-ci dans I'affaire BE/2011/ 1229°. A I'époque, la CRC a défini le marché
pertinent comme le marché de détail de la transmission de signaux de radiodiffusion
télévisuelle analogique et numérique par cible (CATV) et de la transmission de signaux
de radiodiffusion DSL sur paire de cuivre (IPTV). La télévision par satellite et la
télévision numérique terrestre (TNT) ont été exclues du marché. La CRC n'a pas défini
de marché distinet pour les offres groupées mais a pris en compte l'importance de ces
offres dans son analyse de la puissance sur le marché et des mesures correctrices. La
CRC a défini des marchés géographiques distincts correspondant aux zones de
couverture des différents cablo-opérateurs en Belgique, c'est-a-dire (i) Telenet dans des
parties de la région bilingue de Bruxelles-Capitale, dans presque toute la région
néerlandophone et dans une commune de la région francophone, (ii) Brutélé dans des
parties de la région bilingue de Bruxelles-Capitale et dans certaines parties de la région
francophone, (iii) Numericable” dans des parties de la région bilingue de Bruxelles-
Capitale et de maniére trés limitée dans la région néerlandophone, (iv) Tecteo dans une
commune de la région néerlandophone, dans presque toute la région francophone et dans
des parties de la région germanophone, et (v) AIESH dans la région francophone.

La CRC a constaté que Telenet, Brutélé, Numericable, Tecteo et AIESH disposent d'une
puissance significative sur le marché (PSM) dans leur zone de couverture respective et a
imposé aux cing ciblo-opérateurs l'obligation de fournir une offre de revente de TV
analogique, c'est-a-dire des signaux de radio et TV analogiques et le raccordement au
réseau du client aussi longtemps que l'opérateur PSM fournit de la TV analogique. Elle a
également imposé aux quatre principaux cdblo-opérateurs PSM, a l'exclusion done
d'AIESH, I'obligation de fournir un accés a leur plateforme de TV numérique ainsi
qu'une offre de revente d'accés Internet 4 haut débit. Toutefois, un opérateur alternatif ne
peut revendre l'offre d'accés Internet 4 haut débit d'un opérateur PSM que s'il recourt
aussi 4 l'offre d'acces a la plateforme de TV numérique du méme opérateur. La CRC a
proposé que les trois produits d’accés réglementés soient soumis a4 une obligation de
plafond tarifaire «wretail minus», la méthode exacte devant faire l'objet ultérieurement
d'une consultation nationale et d'une décision d’application. La CRC a également proposé
d’imposer des obligations de non-discrimination et de transparence en ce qui concerne la
fourniture des produits d’accés réglementés, y compris la publication d'une offre de
référence et d'indicateurs de performance clés. Dans ses observations, la Commission

germanophone.
Conformément a l'article 5, paragraphe 2, de la directive wcadres.
C(2011) 4534,
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s'est notamment interrogée sur la proportionnalité des mesures correctrices pmpuséesﬂ et
a demandé a la CRC de surveiller de prés le marché pertinent” et de réévaluer I’évolution
des marchés en termes d'infrastructure et de concurrence des services et, s1 nécessaire, de
réviser sans délai son étude de marché notifiée.

En juillet dernier, la CRC a notifié un projet de mesure détaillant I’offre de référence, qui
a été enregistré par la Commission sous le numéro BE/2013/1485. La CRC y souligne
que, dans un souci de proportionnalité de la mesure, opérateur PSM n’est pas tenu
d'appliquer la mesure corrective relative a la revente de TV analogique si aucune
demande réelle ne se manifeste. A cet égard, un opérateur alternatif souhaitant avoir
acces 4 la TV analogique doit prouver son engagement en signant un contrat ou en
présentant une lettre d'intention, a quoi s'ajoute le paiement de frais d'acquisition. La
Commission a réitéré son observation sur la proportionnalité de I'obligation de revente
de TV analogique'.

IL2. Projet de mesure actuel

Dans son état actuel, le projet de mesure notifié détaille le mode de caleul des tarifs
d’acces sur la base d’une méthode dite «retail minus».

La CRC a notifié des projets de décision distinets sur les propositions relatives aux
opérateurs PSM, a savoir Telenet, Brutélé, Coditel (Numéricable) et Tecteo'!, mais les
méthodes proposées sont les mémes. En résumé, la CRC présente sa proposition visant a
déterminer une minoration («minus») (sous la forme d'un pourcentage) dans le calecul des
prix de gros applicables a 1) I'offre de revente de services de TV analogique, ii) I'accés a
la plateforme de TV numérique et iii) I'offre de revente de services a haut débit. Dans
cette optique, la CRC propose de baser les coiits d'acquisition non sur les coits réels de
chaque opérateur PSM mais sur les coiits supportés par un opérateur efficace. La CRC
propose d'utiliser comme indicateur indirect les coits réels de Coditel pour établir les
colts d'un opérateur efficace. La CRC estime que les estimations de coits communiquées
par Coditel se rapprochent le plus des coiits d’un opérateur efficace parce qu'elles sont
inférieures a celles des autres ciblo-opérateurs et qu’il s'agit du seul opérateur belge qui
posséde de l'expérience dans la fourniture de services de gros sur le réseau ciblé via sa

La Commission a plus précisément invité la CRC a justifier la proportionnalité de I'obligation d'offre
de revente d'accés Internet a haut débit a la lumiére de l'obligation d'accés et de multicast imposée a
Belgacom sur le marché de gros de I"accés 4 haut débit. La Commission était également d'avis que la
CRC devait réévaluer la proportionnalité de l'obligation de revente de TV analogique 4 la lumiére de
I'intérét limité, pour l'utilisateur final, de pouvoir regarder la TV sur plusieurs récepteurs. La
Commission a conclu que, si la grande majorité des utilisateurs peut regarder la TV sur plusieurs
récepteurs par [PTV et CATV, il peut étre disproportionné, eu égard a l'objectif d'évolution vers une
offre de TV intégralement numérique, d'imposer la revente de TV analogique comme obligation
spécifigue aussi longtemps que les ciblo-opérateurs fournissent de la TV analogique.

Ce faisant, la CRC a été invitée a évaluer I''mpact de l'obligation actuelle sur les bénéficiaires de
I'obligation de revente de TV analogique ainsi que leurs investissements paralléles effectifs dans des
services et infrastructures numériques innovants et leur développement, et de retirer 'obligation de
revente dés que la structure du marché sera plus favorable a une dynamique de concurrence.

C(2013) 5384.

Coditel et AIESH ont conclu un accord en décembre 2012, en vertu duquel Coditel acquiert les droits
de gestion et d’exploitation du réseau ciblé d’AIESH, de sorte que l'obligation de revente de TV
analogique imposée 4 AIESH en 2011 sera, en pratique, prise en charge par Coditel. En outre. la fusion
de Brutélé et Tecteo est en cours. La fusion a été approuvée par I"autorité nationale de la concurrence.
Les deux entreprises possédent un groupement d'intérét économigue, ce qui a conduit la CRC a
considérer Tecteo et Brutélé comme un tout lors de la fixation des tarifs de gros pour les services
d'acces au réseau cdblé, autrement dit les coiits de mise en ceuvre ne sont pris en compte qu’une seule
fois pour Tecteo et Brutélé.


















